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本本本本セットアップガイドセットアップガイドセットアップガイドセットアップガイドについてのについてのについてのについての注意事項注意事項注意事項注意事項 

 

●本セットアップガイドの一部または全部を西日本電信電話株式会社の許可なく複製または、

改訂することを禁じます。 

●本セットアップガイドの内容は、予告なく変更することがあります。 

●本セットアップガイドにおける製品に関する記述は、情報を提供する目的で書かれたもの

で、保証もしくは推奨するものではありません。 

●Windows

Ⓡ

、Windows Vista

TM

、Windows

Ⓡ 

XP、Windowsロゴは、米国Microsoft Corporation

の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

●その他の製品名などの固有名詞は、各メーカーの登録商標または商標です。 

●本文中の各社の登録商標または商標には、TM・Ⓡは表示しておりません。 
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はじめにおはじめにおはじめにおはじめにお読読読読みくださいみくださいみくださいみください 

 

はじめにはじめにはじめにはじめに 

 

本セットアップガイドでは、デスクトップアプリケーション、および、フレッツ用ツールバーの追加機能

としてご利用いただける無線 LAN 接続ツールのインストール方法、設定・操作方法などを紹介して

おります。 

本ツールをご利用いただくことで、フレッツ・スポットやご自宅等の無線 LAN ルータ等の無線 LAN を

便利にご利用いただけます。 

 

 

無線無線無線無線 LAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールごごごご利用利用利用利用時時時時のののの注意事項注意事項注意事項注意事項 

 

・ 無線 LAN 接続ツールは、NTT 西日本で動作確認を行っておりますが、全ての状況下において

の動作を保証しているわけではありません。無線 LAN 接続ツールの使用に伴う直接または間

接的障害・損害が生じても、NTT 西日本はいかなる責任も負わないものとし、一切の賠償など

は行わないものとします。 

・ 本セットアップガイドに記載した設定手順は一般的な例です。手順どおり進まない場合は、記載

内容や設定項目を参考に設定を行ってください。 

・ あらかじめ IEEE802.11b または 11g 対応（Wi-Fi 認定）の無線 LAN カードをセットアップしてくださ

い。なお、LAN カードの種類によっては、ドライバのバージョンにより接続できなかったり、動作

が不安定になる場合があります。各メーカーのホームページ等から最新のドライバをダウンロー

ドしてお使いいただくことをお勧めします。 

・ 本ツール以外の無線 LAN ユーティリティソフトや 802.1X サプリカントソフト等はアンインストール

してください。 

・ 本ツールをご利用いただく際は、デスクトップアプリケーション、フレッツ用ツールバーのいずれ

かまたはその両方を必ずインストールしてください。 
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無線無線無線無線 LAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールののののシステムシステムシステムシステム要件要件要件要件 

 

ご利用のパソコンが以下の動作環境であることを確認してください。 

 

OS 

Windows XP Professional（SP2）/HomeEdition（SP２） 

※全て日本語版 OS（32bit）のみの対応となります。 

CPU PentiumⅢ 700MHz 相当以上 

メモリ 256MB 以上 

HDD 100MB 以上の空き容量（インストール時） 

無線 LAN アダプタ Microsoft 互換の NDIS5.1 準拠の無線 LAN アダプタ 
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無線無線無線無線 LAN接続接続接続接続ツールツールツールツールののののセットアップセットアップセットアップセットアップ方法方法方法方法 

 

無線無線無線無線 LAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールををををインストールインストールインストールインストールするするするする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) ダウンロードしたファイルをダブルクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

(2) セットアップの準備をしています。 

このまましばらくお待ちください。 

 

 

 

 

 

 

Setup.exe 

＜注意事項＞ 

� 本ツールを利用される方は、デスクトップアプリケーションもしくはフレッツ

用ツールバーを必ずインストールしてください。 

� また、本ツール以外の無線ユーティリティソフトや 802.1X サプリカントソフ

ト等は、予めアンインストールしてから、本ツールをインストールしてくださ

い。 

� 現在実行中のアプリケーションは全て終了させておいてください。 

� ご利用の PC に、Administrator（管理者）権限を持ったユーザでログイン

する必要があります。 
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(3) 「セットアップ」画面が開いたら、「次へ」をクリックし

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

(4) 「使用許諾契約」画面が開いたら、「使用許諾契約

の全条項に同意します」にチェックして、「次へ」をク

リックしてください。 

 

 

 

 

 

(5) 「インストール先の選択」画面が開いたら、任意のフ

ォルダを選択して、「次へ」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

(6) 「インストール準備の完了」画面が開いたら、「次

へ」をクリックしてください。 
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(7) インストールを構成します。そのまましばらくお待ち

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

(8) 「ハードウェアのインストール」画面が表示された場

合は、「続行」をクリックしてください。 

※本画面が複数回表示されますが、全て「続行」を

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

(9) 「インストールの完了」画面で再起動を求められま

すので、「完了」をクリックしてパソコンを再起動して

ください。 

※再起動後、本ツールは自動的に起動します。 

 

 

 

 

これで、「無線 LAN 接続ツール」のインストールは完了です。 
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デスクトップアプリケーションもしくはフレッツ用ツールバーの無線 LAN 接続ステータスが 

 

「接続中」となっていれば、無線 LAN に接続しています。 

無線無線無線無線 LAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールのののの操作方法操作方法操作方法操作方法    

 

1.1.1.1.無線無線無線無線 LANLANLANLAN にににに接続接続接続接続するするするする    

 

「無線 LAN 接続ツール」は登録された無線 LAN の電波を検知し、自動的に接続しますので、 

無線 LAN への接続を意識する必要はありません。 

また、本ツールには、フレッツ・スポットの設定が予め登録されていますので、フレッツ・スポットがご

利用できる場所に移動し、本ツールを起動するだけで、自動的に接続します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2.2.2.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続をををを開始開始開始開始するするするする／／／／停止停止停止停止するするするする    

 

＜停止する＞ 

アイコンが    の場合は、無線ＬＡＮ接続が開始しています。無

線ＬＡＮ接続を停止する場合は、メニューの【無線ＬＡＮ接続を停

止する】をクリックします。 

 

 

 

 

＜開始する＞ 

アイコンが   の場合は、無線ＬＡＮ接続が停止しています。無

線 LAN 接続を開始する場合は、メニューの【無線ＬＡＮ接続を開

始する】をクリックします。 
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3.3.3.3.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールをををを自動起動自動起動自動起動自動起動するするするする／／／／自動起動自動起動自動起動自動起動しないしないしないしない    

 

(1) 右クリックメニューの【ログオン時に自動的に起動する】の行

頭にチェックがある場合は、ログオン時に無線 LAN 接続ツー

ルが自動起動します。 

 

 

 

 

 

(2) 右クリックメニューの【ログオン時に自動的に起動する】の行

頭にチェックがない場合は、ログオン時に無線 LAN 接続ツー

ルは起動しません。 

 

※無線 LAN 接続ツールを起動する場合は、[スタ 

  ート]-[プログラム]-[フレッツ接続ツールパッ 

  ク]-[無線 LAN 接続ツール]をクリックしてくださ 

  い。 

 

4.4.4.4.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールののののログログログログをををを表示表示表示表示するするするする    

 

(1) 右クリックメニューから【ログを表示する】をクリックし、「無線

LAN の接続ログ」画面を開きます。 

 

 

 

 

 

 

(2) 無線 LAN 接続ツールを用いた無線 LAN 接続

ログが表示されます。 
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5.5.5.5.バージョンバージョンバージョンバージョン情報情報情報情報をををを表示表示表示表示するするするする    

 

(1) 右クリックメニューから【バージョン情報を表示する】をクリック

し、「バージョン情報」画面を開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 無線 LAN 接続ツールのバージョン情報が表示されま

す。 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

6.6.6.6.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールをををを終了終了終了終了するするするする    

    

(1) 右クリックメニューから【終了】をクリックすることで無線 LAN

接続ツールは終了します。 
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無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールのののの設定方法設定方法設定方法設定方法    

 

1.1.1.1.無線無線無線無線 LANLANLANLAN へのへのへのへの接続設定接続設定接続設定接続設定    

 

＜フレッツ・スポットの接続設定＞ 

 

フレッツ・スポットを既にご利用中の方は、本ツールにフレッツ・スポットの設定が予め登録されてい

ますので、フレッツ・スポットがご利用できる場所に移動し、本ツールを起動するだけで、自動的に接

続します。 

※フレッツ・スポット高セキュリティプランをご利用の場合は、電子証明書のインストールが必要とな

ります。 

 

 

＜フレッツ・スポット以外の無線 LAN 設定＞ 

 

※事前に設定する無線LANの設定を調べておく必要があります。詳しくは無線 LANメーカー等にお

問合せください。 

 

(1) 右クリックメニューから【無線 LAN を設定する】をクリックまた

はアイコンをダブルクリックし、「無線LANの設定」画面を開き

ます。 

 

 

 

 

 

(2) 「無線 LAN の設定」画面が開いたら、「追加」をクリッ

クします。 
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① 

② 

③ 

④ 

⑤ 

② 

※入力内容はサンプルです。 

(3) 「無線 LAN 接続の詳細」画面が開いたら、以下の 

項目を設定し、「OK」をクリックします。 

① 【接続名】：任意の接続名を入力します。 

② 【ESSID】：設定する無線LANのESSIDの入力または、 

  「参照」をクリックし、「無線 LAN ネットワークの選択」 

  画面から設定する無線 LAN を選択し、「OK」をクリック 

  します。 

③ 【認証方式】：設定する無線 LAN の認証方式をプルダ 

  ウンから「オープン」または「共有」を選択します。 

④ 【暗号方式】：設定する無線 LAN の暗号方式をプルダ 

  ウンから「WEP」または「無効」を選択します。 

⑤ 【暗号キー】：④で「WEP」を選択した場合に設定する 

  無線 LAN の暗号キーを入力します。 

 

(4) 「無線 LAN の設定」画面で(3)で登録した【接続名】が

追加されていれば「OK」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2.2.2.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続のののの優先順位優先順位優先順位優先順位をををを変更変更変更変更するするするする    

 

(1) 右クリックメニューから【無線 LAN を設定する】をクリックまた

はアイコンをダブルクリックし、「無線 LAN の設定」画面を開

きます。 
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(2) 「無線 LAN の設定」画面が開いたら、優先順位を変

更したい接続名を選択し、【上へ】【下へ】で優先順

位を変更します。 

 

※接続名のドラッグ＆ドロップでも変更できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.3.3.無線無線無線無線 LANLANLANLAN アダプタアダプタアダプタアダプタをををを変更変更変更変更するするするする    

 

(1) 右クリックメニューから【無線 LAN を設定する】をクリックまた

はアイコンをダブルクリックし、「無線LANの設定」画面を開き

ます。 

 

 

 

 

 

(2) 「無線 LAN の設定」画面が開いたら、プルダウンメニ

ューから変更する無線 LAN アダプタを選択します。 

 

※「無線 LAN の設定」画面上に表示されるMACアド 

  レスはマウスカーソルで選択し、コピーすることが 

  できます。 
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無線無線無線無線 LAN 接続接続接続接続ツールツールツールツールををををアンインストールアンインストールアンインストールアンインストールするするするする    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) 【スタート】-【設定】-【コントロールパネル】の順に選択

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 「コントロールパネル」から【プログラムの追加と削除】

をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜注意事項＞ 

� アンインストールを行う際は、事前に現在実行中のアプリケーションを全

て終了させておいてください。 

� ご利用の PC に、Administrator（管理者）権限を持ったユーザでログイン

する必要があります。 
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(3) 「プログラムの追加と削除」画面から【無線 LAN 接続

ツール】を選択し、【変更と削除】をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

(4) アンインストールの準備をしています。 

このまましばらくお待ちください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5) 無線 LAN 接続ツールをアンインインストールする場合

は、【はい】をクリックします。 

 

 

 

 

(6) 無線 LAN 接続ツールの接続プロファイル（設定）を削

除する場合は【はい】をクリックします。 

削除しない場合は【いいえ】をクリックします。 

※【いいえ】を選択した場合は、次回インストール時に

設定情報を引き継ぐことができます。 

 

 

(7) アンインストールしています。 

そのまましばらくお待ちください。 
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(8) 「インストールの完了」画面で再起動を求められます

ので、「完了」をクリックしてパソコンを再起動してくだ

さい。 

※再起動後、本ツールは自動的に起動します。 

 

 

 

 

これで、「無線 LAN 接続ツール」のアンインストールは完了です。 
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付録付録付録付録 

 

デスクトップアプリケーションデスクトップアプリケーションデスクトップアプリケーションデスクトップアプリケーション操作方法操作方法操作方法操作方法    

ココでは、デスクトップアプリケーションに機能追加した「無線 LAN 接続ツール」の操作方

法をご紹介いたします。 

 

1.1.1.1.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続ツールツールツールツール操作機能操作機能操作機能操作機能    

 

デスクトップアプリケーション上で、無線 LAN 接続ツールの接続状態の表示や接続操作など

を行うことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1)ステータスアイコン 

 プロファイルの無線 LAN 接続ステータスは「接続中」「処理中」「未接続」「未設定」「接

続失敗」の 5 種類があり、各プロファイルの無線 LAN 接続ステータスに合わせてアイコンを

表示します。 

アイコン種別 概要 

接続中 
 

無線 LAN に接続されている状態を表します。 

処理中 
 

無線 LAN への接続処理を行っている状態を表します。 

※「処理中」は指定接続等の操作は行えません。 

未接続 
 

無線 LAN に接続されていない状態を表します。 

未設定 
 

無線 LAN 接続ツールに登録されていない無線 LANを表します。 

クリックすることで無線 LAN 設定が行えます。 

接続失敗 
 

指定接続で接続に失敗した状態を表します。 

 

ステータスアイコン 

 

プロファイル名 電波強度アイコン 

暗号化アイコン 
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(2)プロファイル名 

 無線 LAN 接続ツールに登録された接続名、または、無線 LAN 接続ツールに未登録で無線 LAN

接続エリア内で受信した ESSID を表示します。 

プルダウンエリア（右の▼）をクリックすると、一覧が表示されます。 

 

 

 

 

(3)暗号化アイコン 

各プロファイルの無線 LAN の暗号化（WEP）が有効の時にアイコンを表示します。 

 

 

 

(4)電波強度アイコン 

各無線 LAN アクセスポイントの電波強度（RSSI）をアンテナの本数で表示します。 

アンテナの本数が多いほど、電波強度が強いことを示します。 

電波強度の表示は 15秒間隔で更新されます。 

 

 

(5)その他 

①アクセスポイントがない場合の表示 
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②無線 LAN アダプタがない場合の表示 

 

 

 

③無線 LAN 接続ツールが停止している場合の表示 

 

 

 

2.2.2.2.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続プロファイルプロファイルプロファイルプロファイル指定接続指定接続指定接続指定接続    

 

 一覧からステータスアイコン「未接続」プロファイルをクリックすると、クリックした

プロファイルで無線 LAN の接続が開始され、以下のようにプロファイル接続ステータス

アイコンが「処理中」となります。また、「接続中」プロファイルをクリックすると、

切断されます。 

接続処理を行っている画面 

 

 

接続に成功した場合は、ステータスアイコン「接続中」と表示されます。 

 

接続に成功した場合の画面 

 

 

失敗した場合のステータスアイコンは「接続失敗」となります。 

 

接続に失敗した場合の画面 
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3.3.3.3.接続接続接続接続モードモードモードモードのののの切替機能切替機能切替機能切替機能    

 

デスクトップアプリケーションの接続ツールモード切り替えボタンをクリックすることで、

フレッツ接続ツールモードに切り替える機能です。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

フレッツ接続ツールモードへ切り替えるボタン 

 

 

元のモードに戻るボタン 

 

「フレッツ接続ツールモード」ボタンをクリックすると、フレッツ接続ツールモードに切

り替わります。 

また「元のモードに戻る」ボタンをクリックすると、デスクトップアプリケーションに設定

されている接続モードに切り替わります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

切替ボタン 
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■切り替えイメージ 

 

接続ツールモード切り替え機能         接続ツールモード切り替え機能 

＜フレッツ接続ツールモード＞         ＜元のモードに戻る＞ 

 

フレッツ接続ツールモード            フレッツ接続ツールモード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ルータモード                  フレッツ接続ツールモード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

光プレミアムモード               フレッツ接続ツールモード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

切  替 

切  替 

切  替 
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4.4.4.4.「「「「フレッツフレッツフレッツフレッツ・・・・スポットスポットスポットスポット」」」」インフォメーインフォメーインフォメーインフォメーションションションション    

 

 フレッツ・スポットアイコン（フレッツ・スポットのロゴ）をクリックすると、3 種類の

メニューバーが表示されます。 

 

 

 

■フレッツ・スポットって何？ 

メニューバーの「フレッツ・スポットって何？」をクリックすると、ブラウザを起動し、

フレッツ・スポットの紹介画面を表示します。 

 

 

■フレッツ・スポットを申し込む 

メニューバーの「フレッツ・スポットを申し込む」をクリックすると、ブラウザを起動し、

フレッツ・スポットの申し込み画面を表示します。また、無線 LAN 接続ツールが既にインス

トール済みの場合、MAC アドレス確認画面を表示します。 

 

＜MAC アドレス確認画面＞ 

無線 LAN アダプタの MAC アドレス、無線 LAN アダプタ名を表示します。現在使用してい

る MAC アドレスは最上位に表示されます。 
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＜選択中の MAC アドレスをコピーする＞ 

MAC アドレス、無線アダプタ名が表示されている画面上で、MAC アドレスリストの中から

MAC アドレスを選択し、「選択中の MAC アドレスをコピーする」をクリックすると、選択

された MAC アドレスをクリップボードにコピーすることができます。クリップボードへコ

ピーするときの書式は、区切り文字なしの 12文字です。 

 

■スポットが利用できるエリアを探す 

メニューバーの「スポットが利用できるエリアを探す」をクリックすると、ブラウザを起動し、スポット

エリア検索画面を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



25 

フレッツフレッツフレッツフレッツ用用用用ツールバーツールバーツールバーツールバー操作操作操作操作方法方法方法方法 

ココでは、フレッツ用ツールバーに機能追加した「無線 LAN 接続ツール」の操作方法をご紹

介いたします。 

 

1.1.1.1.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続ツールツールツールツール操作機能操作機能操作機能操作機能    

 

 

 

 

 

 

 

 

(1)ステータスアイコン 

 プロファイルの無線 LAN 接続ステータスは「接続中」「処理中」「未接続」「未設定」「接

続失敗」の 5 種類があり、各プロファイルの無線 LAN 接続ステータスに合わせてアイコンを

表示します。 

 

アイコン種別 概要 

接続中 

 

無線 LAN に接続されている状態を表します。 

処理中 

 

無線 LAN への接続処理を行っている状態を表します。 

※「処理中」は指定接続等の操作は行えません。 

未接続 

 

無線 LAN に接続されていない状態を表します。 

未設定 

 

無線 LAN 接続ツールに登録されていない無線 LANを表します。 

クリックすることで無線 LAN 設定が行えます。 

接続失敗 

 

指定接続で接続に失敗した状態を表します。 

 

 

ステータスアイコン 

電波強度アイコン 

暗号化アイコン 
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(2)プロファイル名 

無線 LAN 接続ツールに登録された接続名、または、無線 LAN 接続ツールに未登録で無線 LAN

接続エリア無いで受信した ESSID を表示します。 

プルダウンエリア（→の▼）をクリックすると、一覧が表示されます。 

※最上部に表示されるプロファイルは、「接続中」プロファイル、または、無線 LAN 未接続

時で電波強度が最も強いプロファイルとなります。 

 

 

 

(3)暗号化アイコン 

各プロファイルの無線 LAN の暗号化（WEP）が有効時にアイコンを表示します。 

 

 

(4)電波強度アイコン 

各無線 LAN アクセスポイントの電波強度（RSSI）をアンテナの本数で表示します。 

アンテナの本数が多いほど、電波強度が強いことを示します。 

電波強度の表示は 15秒間隔で更新されます。 

 

 

 

(5)その他 

①アクセスポイントがない場合の表示 

 

 

 

 

 

プロファイル名 

ESSID#1 

ESSID#2 

ESSID#3 
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②無線 LAN アダプタがない場合の表示 

 

 

 

③無線 LAN 接続ツールが停止している場合の表示 

 

 

 

 

2.2.2.2.無線無線無線無線 LANLANLANLAN 接続接続接続接続プロファイルプロファイルプロファイルプロファイル指定接続指定接続指定接続指定接続    

 

一覧からステータスアイコン「未接続」プロファイルをクリックすると、クリックしたプ

ロファイルで無線 LAN の接続が開始され、以下のようにプロファイル接続ステータスア

イコンが「処理中」となります。また、「接続中」プロファイルをクリックすると、切

断されます。 

接続処理を行っている画面 

 

 

接続に成功した場合は、ステータスアイコン「接続中」と表示されます。 

 

接続に成功した場合の画面 

 

 

失敗した場合のステータスアイコンは「接続失敗」となります。 

 

接続に失敗した場合の画面 
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3.3.3.3.NTTNTTNTTNTT 西日本関連西日本関連西日本関連西日本関連ページページページページへのへのへのへのリンクリンクリンクリンク機能機能機能機能（（（（フレッツフレッツフレッツフレッツ・・・・スポットスポットスポットスポット編編編編））））    

フレッツ・スポットアイコン（フレッツ・スポットのロゴ）をクリックすると、3 種類のメ

ニューバーが表示されます。 

 

 

 

■フレッツ・スポットって何？ 

メニューバーの「フレッツ・スポットって何？」をクリックすると、ブラウザを起動し、

フレッツ・スポットの紹介画面を表示します。 

 

■フレッツ・スポットを申し込む 

メニューバーの「フレッツ・スポットを申し込む」をクリックすると、ブラウザを起動し、

フレッツ・スポットの申し込み画面を表示します。また、無線 LAN 接続ツールが既にインス

トール済みの場合、MAC アドレス確認画面を表示します。 

 

・MAC アドレス確認画面 

無線 LAN アダプタの MAC アドレス、無線 LAN アダプタ名を表示します。現在使用してい

る MAC アドレスは最上位に表示されます。 
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・選択中の MAC アドレスをコピーする 

MAC アドレス、無線アダプタ名が表示されている画面上で、MAC アドレスリストの中から

MAC アドレスを選択し、「選択中の MAC アドレスをコピーする」をクリックすると、選択

された MAC アドレスをクリップボードにコピーすることができます。クリップボードへコ

ピーするときの書式は、区切り文字なしの 12文字です。 

 

■スポットが利用できるエリアを探す 

メニューバーの「スポットが利用できるエリアを探す」をクリックすると、ブラウザを起動し、スポット

エリア検索画面を表示します。 
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Ｑ＆Ａ（Ｑ＆Ａ（Ｑ＆Ａ（Ｑ＆Ａ（困困困困ったときはったときはったときはったときは））））    

 

Q： 無線 LAN 接続ツールとは何ですか 

A： フレッツ・スポットやご自宅等でご利用の無線 LAN ルータ等に簡単に接続するための

ソフトウェアです。デスクトップアプリケーション、フレッツ用ツールバーの追加機能とし

てご利用いただけます。登録された無線 LAN の電波を検知し、自動的に接続しますの

で、無線 LAN への接続を意識する必要はありません。 

また、デスクトップアプリケーションおよびフレッツ用ツールバー上で、無線 LAN の電波

状況など接続状況が視覚的に表示されるため、簡単で便利に無線 LAN をご利用いた

だけます。 

また、「フレッツ・スポット」にご契約頂いているお客さまは、フレッツ・スポットの設定を

行わなくてもフレッツ・スポットに接続することができるようになります。 

※フレッツ・スポット高セキュリティプランをご利用の場合は、電子証明書のインストー

ルが必要となります。 

Q： 無線 LAN 接続ツールをインストールするにはどうしたらいいでしょうか 

A： 次のいずれかを実行して下さい。 

・ デスクトップアプリケーション、またはフレッツ用ツールバーの機能表示設定で、

「無線 LAN 接続ツール」をチェックし[OK]ボタンを押下する。「無線 LAN 接続ツー

ル」のダウンロードについて案内が表示されるので、指示に従いダウンロードおよ

びインストールを実行する。 

・ 弊社公式ホームページの「フレッツ接続ツールパック」ページからダウンロードし、

インストールを実行する。 

Q： 無線 LAN 接続ツールをアンインストールするにはどうしたらいいでしょうか 

A： 次のいずれかを実行してください。 

・ Windowsの「スタート」－「コントロールパネル」－「プログラムの追加と削除」より、

「無線 LAN 接続ツール」を選択し、[変更と削除]ボタンをクリックする。 

・ Windowsの「スタート」－「すべてのプログラム」－「フレッツ接続ツールパック」－

「デスクトップアプリケーション」－「デスクトップアプリケーションのアンインストー

ル」を選択する。 

Q： 無線 LAN 接続ツールを起動するにはどうしたらいいでしょうか 

A： Windowsの「スタート」－「すべてのプログラム」－「フレッツ接続ツールパック」－「無線

LAN 接続ツール」から「無線 LAN 接続ツール」を選択して下さい。 
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Q： 無線 LAN 接続ツールがインストールできません 

A： インストールの前に以下の事項をご確認ください。 

・ ご利用のパソコンが、無線 LAN 接続ツールの対応 OS であることを確認してくださ

い。本ツールは Microsoft Windows XP Professional Edition（SP2）/Microsoft 

Windows XP Home Edition（SP2）にのみ対応しています。 

・ 管理者権限であることを確認してください。 

・ ハードディスクに十分な空きがあることを確認してください。 

Q： ログオン時に自動的に無線 LAN 接続ツールを起動するにはどうしたらいいでしょうか 

A： タスクトレイの無線 LAN 接続ツールのアイコンを右クリックし、「ログオン時に自動定期

に起動する」を選択して下さい。（左端にチェックマークがついている場合に、ログオン

時に自動的に無線 LAN 接続ツールが起動します） 

Q： ログオン時に自動的に無線LAN接続ツールを起動させないにはどうしたらいいでしょう

か 

A： タスクトレイの無線 LAN 接続ツールのアイコンを右クリックし、「ログオン時に自動定期

に起動する」を選択して下さい。（左端にチェックマークがついていない場合は、ログオ

ン時に自動的に無線 LAN 接続ツールを起動しません） 

Q： いままで、パソコンの無線 LAN 機能を使って、自宅の無線 LAN に接続していました

が、無線 LAN 接続ツールをインストールしたら、自宅の無線 LAN につながらなくなりま

した 

A： 次のいずれかを実行してください。 

・ タスクトレイの無線 LAN 接続ツールのアイコンを右クリックし、「無線 LAN を設定す

る」をクリックし、表示された設定画面に自宅の無線 LAN情報を設定する。 

・ デスクトップアプリケーション、またはフレッツ用ツールバーの無線 LAN状態表示を

プルダウンし自宅の無線 LAN の ESSIDを選択すると設定ダイアログが表示される

ので、自宅の無線 LAN の情報を設定する。 

・ タスクトレイの無線 LAN 接続ツールのアイコンを右クリックし、「無線ＬＡＮ接続を停

止する」をクリックし、無線 LAN 接続ツールの無線 LAN 接続を停止させ、パソコン

の無線 LAN 機能を使って接続する。 
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Q： 無線 LAN 接続ツールの動作環境に制限はありますか 

A： 無線 LAN 接続ツールの動作環境を満たさない場合はご利用になれません。以下の動

作環境をご確認ください。 

【OS】 

・Microsoft Windows®XP Professional Edition（SP2） 

・Microsoft Windows®XP Home Edition（SP2） 

※全て日本語OS のみ対応となります。 

※全て 32bit版OS のみ対応となります。 

【CPU】 

・Pentium III 700MHz 相当以上 

【メモリ】 

・256MB以上 

【HDD】 

・100MB以上の空き容量（インストール時） 

【無線 LAN カード】 

・NDIS 5.1 準拠の無線 LAN カード（PC内蔵も含む） 

【その他】 

・サードベンダ製の無線設定ユーティリティや IEEE 802。1X サプリカント等の中には、

本ツールと競合するものがあるため、それらは予めアンインストールして下さい。 

 

Q： 「フレッツ・スポット」が利用できません 

A： フレッツ・スポットのご利用には別途申し込みが必要です。 

Q： Microsoft Windows®Vistaでは使えないのですか 

A： 無線 LAN 接続ツールは、Microsoft Windows XP Professional Edition（SP2）/Microsoft 

Windows XP Home Edition（SP2）にのみ対応しています。これら以外の OS ではご利用

になれません。 

Q： インストール中に何度か警告のダイアログが表示されます 

A： お使いの PCの状態によっては、無線 LAN 接続ツールのインストール中にセキュリティ

上の警告が表示されることがありますが、必ず「続行」ボタンを選択して下さい。（「イン

ストールの中止」を選択した場合は、無線 LAN 接続ツールを正常にインストールするこ

とができませんのでご注意下さい） 
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おおおお問合問合問合問合せせせせ先先先先 

 

 

 

フレッツ・アプリケーションサービスホットライン 

      ０１２０－４７３２０２ 

 

    午前９：００～午後６：００［土・日・祝日も受付（年末年始１２／２９～１／３を除く）］ 

 

 

 

    ＩＰＩＰＩＰＩＰカスタマサポートカスタマサポートカスタマサポートカスタマサポート 

０１２０－２４８９９５（２４時間受付） 

 

 

 

 

 ０１２０－１１６１１６ 

    午前９：００～午後６：００［土・日・祝日も受付（年末年始１２／２９～１／３を除く）］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご利用開始・移転・その他変更に関するお問合せ 

※弊社サービス以外については、回答できない場合が有りますので、予めご了承ください。 

通信速度・故障・設定方法等に関するお問合せ 

工事情報・故障情報ホームページ 

 
http://www.ntt-west.co.jp/info/construction/ 

フレッツ・スポットの設定・操作方法等に関するお問合せ 
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