
追加番号�
電話番号を使い分けたい�
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追加番号とは�

ひかり電話1契約で電話番号を複数使えます。�

工事費�

追加番号�

追加番号�

●ひかり電話1契約で、最大5電話番号（契約者番号1番号＋追加番号4番号）の利
用が可能となるサービスです。ひかり電話1契約で、電話番号を複数使えるので、
電話とFAXで電話番号を使い分けたり、自宅用/仕事用で別々の電話番号を使う
ことができます。�

「追加番号」のみ�
新規で工事する場合※1

9,200円�
（税込9,660円）�

1,700円�
（税込1,785円）�

「ひかり電話」「追加番号」を�
新規で同時工事する場合�

8,500円�
（税込8,925円）�

無料�

「フレッツ 光ネクスト」と�
「ひかり電話」「追加番号」を�
新規で同時工事する場合 

NTT西日本が�
ひかり電話対応機器を�
設置・設定する場合�

お客さまご自身で�
ひかり電話対応機器を�
設置・設定いただく場合 

追加番号工事費�

1追加番号ごとのご契約となります�

お申し込み・サービス内容に係わる�
お問い合わせ先について�

土曜・日曜・祝日も受付中（年末年始を除きます）。 電話番号をお確かめのうえ、「0120」から正しくダイヤルしてください。�

［受付時間］ �

午前9時～午後9時 
※携帯電話・PHSからもご利用になれます。�

電話番号を使い分けたい！�
より便利で快適に電話を使うことができます�

電話番号を使い分ける�
最大�
5番号が�
利用可能�

●●●●� ▲▲▲▲�

▲▲▲▲�●●●●�

電話用に� FAX用に�

一つの回線で�
電話番号を使い分けられ�

とっても便利�

同時に2回線ご利用になる場合は、�
別途「複数チャネル」のご契約が�
必要となります。�

100円（税込105円）／1追加番号ごと�月額利用料金�

★「追加番号」のご利用には、上記料金に加え、1電話番号ごとにユニバーサルサービス料6.3円／月（税込）が必要となります。なお、平成21年2月1日以
降は8.4円／月（税込）が必要となります。〔ユニバーサルサービス料は、あまねく日本全国においてユニバーサルサービス（加入電話、公衆電話、緊急通
報）の提供を確保するためにご負担いただく料金です。ユニバーサルサービス支援機関が定める1電話番号あたりの費用（番号単価）と同額であり、ユ
ニバーサルサービス支援機関による番号単価の変更にあわせて見直します。〕�

無料
※2

★ひかり電話対応機器の設置・
設定はNTT西日本が実施い
たします。�

★1電話番号毎のお申し込みになります。（最大4電話番号まで追加できます）�

ご利用上の注意事項�

●お客さまご自身のひかり電話の電話番号（追加番号）への発信はできません。�

●ひかり電話対応機器のTELポート（単体アナログ電話機等を接続するポート）数は2ポートです。 �

●同一のひかり電話契約内での外線発着信はできません。�

●ひかり電話におけるFAX通信は、通信環境の設定（FAXの通信モード等）により伝送品質が保てない場合があります。
また通信相手側がISDN回線をご利用の場合、通信相手設定によっては、FAXがご利用できない場合があります。�

無料
※2

※1 追加番号を1番号追加するごとに700円（税込735円）加算されます。�
※2 ひかり電話対応機器の設置・設定工事費として4,000円（税込4,200円）が必要になる場合があります。 �
★「ひかり電話」および「フレッツ 光ネクスト」の工事費は含まれておりません。�
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他の付加サービスと合わせてご利用いただく場合の留意事項�

■着信お知らせ�
　メール� ・ 電話番号（追加番号）ごとのご契約が必要となります。�

■FAXお知らせ�
　メール� ・ 電話番号（追加番号）ごとのご契約が必要となります。�

・ ナンバー・リクエスト同時設定時に非通知でかかってきた着信に対しては、
ナンバー・リクエストの音声メッセージが応答し、着信しません。そのため、
電話番号は表示されません。�

■ナンバー・�
　リクエスト�

・ 標準音質の音声通話と同様に、複数の電話番号（契約者電話番号＋追加
番号）が利用できます。�

■テレビ電話�
■高音質電話�

■ナンバー・�
　ディスプレイ�

・ナンバー・ディスプレイに対応していない電話機は、ひかり電話対応機器
の該当ポートのナンバー・ディスプレイ設定※を「使用しない」に変更して
ご利用ください。�
※ひかり電話対応機器の各ポートのナンバー・ディスプレイ設定（初期設定）は「使用する」になっています。�
★万一、ナンバー・ディスプレイに対応していない電話機を接続し、ひかり電話対応機器の設定変更をして
いない場合、短い断続した呼出し音の後、通常の呼出し音が聞こえますので、通常の呼出し音に変わって
から電話にでるようにしてください。通常の呼出し音になるまで5～6秒かかります。�
★ひかり電話対応機器の設定方法詳細につきましては、各端末同梱の取扱説明書をご参照ください。�

契約単位�
ひかり電話契約�

（アクセスサービス）単位�
ひかり電話の電話番号単位�

１つ／ひかり電話契約�
（全電話番号共通）�

１つ／電話番号�

適用条件�
追加番号のご契約がない場
合（電話番号が１つのお客さま）
はこちらのご契約となります。�

迷惑電話おことわりサービス
をご契約いただいている電
話番号に対する着信拒否と
なります。�

追加番号をご契約いただい
ているお客さま。�

ひかり電話の全電話番号に
対する着信拒否となります。�

登録番号数�

適用範囲�

月額�
利用料金�

迷惑電話�
リスト数�

・ 「ひかり電話の電話番号ごと」のご契約か「ひかり電話契約ごと（全電話
番号共通）」のご契約かいずれか一方をお選びいただけます。�

・ 「ひかり電話の電話番号ごと」のご契約の場合、登録操作をする電話機の
発信電話番号が、迷惑電話おことわりサービスをご契約いただいている
電話番号（追加番号）と同一である必要があります。�
ひかり電話対応機器の各ポートの発信電話番号設定において、本サービ
スを契約していない電話番号を選択されている場合は、当該ポートに接
続した電話機から着信拒否登録できません。�

■迷惑電話�
　おことわり�
　サービス� ★「ひかり電話契約ごと（全電話番号共通）」のご契約の場合、「迷惑電話リスト」は１つ（全電話番号共通）

となり、電話番号ごとに「迷惑電話リスト」を分けることはできません。�

★ご契約単位を変更される場合、迷惑電話おことわりサービスの工事費が必要となります。�

★ご契約単位を変更される場合、変更前の「迷惑電話リスト」の登録内容・効果（着信拒否回数）を引き継ぐ
ことはできません。�

30番号／リスト�

200円（税込210円）／�
電話番号�

200円（税込210円）／�
ひかり電話契約�

■ボイスワープ�

＜Bがボイスワープを、Cがナンバー・ディスプレイを契約している場合＞�

・電話番号（追加番号）ごとのご契約が必要となります。�

・ボイスワープによる転送先への電話番号通知については、転送の設定状
況により以下のようになります。また、転送の設定状況に関わらず、発信
元（A）が「184」をダイヤルすると電話番号は通知されません。�

転送先（C）には、発信元（A）の電話番号が通知されます。�

発信元�
（A）�

転送元�
（B）�

転送� 転送先�
（C）�

ボイスワープ�
ご契約者�
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