
お客さま契約情報の確認・変更方法
フレッツ・v6アプリをご利用のお客さまのご契約情報の確認・変更ができます。

操作  

「スタートアップツール」の
「設定・変更」ボタンをクリック

▼



ID



0120-116116
携帯電話・PHSからもご利用いただけます
＊受付時間 ： 午前9時～午後9時
土日祝日も受付しております
<年末年始（12月29日～1月3日）除く>
※西日本エリア以外からはご利用になれません

0120-248995
＊受付時間 ： 24時間受付
（土日祝日、年末年始含む）



解説

「終了」ボタン「各種情報の確認・変更へ」ボタン


	【１】ユーザ情報変更 トップページ～ログイン画面（ログイン前）
	【２】〔参考〕お客様ID、アクセスパスワードの説明～ログイン画面（ログイン後）
	【３】ログイン画面（エラー時）～各種情報の確認・変更画面
	【４】お客様契約情報画面



