
サービス提供者の名称 西日本電信電話株式会社 

運営責任者 アライアンス営業本部 ビジネスデザイン部 ネットワークサービス部門 宮下、嵐田 

所在地 〒540-8511 大阪市中央区馬場町3-15 

お問い合わせ先 
TEL:0120-116116 （受付時間：午前9時～午後5時（土日祝含む、12月29日～1月3日を除きます。））※お問合せの際は、電
話番号をお確かめのうえ、お間違いのないようお願いいたします。 

販売価格（役務の対価）  月額費用：190円（税抜）/契約 

商品以外の費用 

フレッツ 光ネクスト ファミリー・スーパーハイスピードタイプ隼の場合 
月額費用：5,400円（税抜）＋ホームゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番のもの）レンタル料標準プラン450円（税
抜）＋プロバイダー利用料 
※プロバイダーとの契約・料金が必要です。 
※フレッツ光の初期費用（契約料・工事費）が必要です。 
※ホームゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番のもの）レンタル料は「ひかり電話」をご利用の場合は無料です。 
（ひかり電話の月額基本料金は別途必要です。） 
※ホームゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番のもの）の設定をNTT西日本が実施する場合、別途費用が必要で
す。 

商品代金（対価）の支払い時期、
方法 

【支払時期について】 
・料金のお支払時期については、作業完了後のお支払です。 
・お支払時期については、弊社より送付の「口座振替額のお知らせ」、「請求書」もしくは「Myビリング」にて、お振替日または
お支払期日をご確認下さい。クレジットカードによるお支払の場合はお客さまご指定のカード会社の契約にてご確認くださ
い。 

【支払方法について】 
・口座振替によるお支払の場合、金融機関、ゆうちょ銀行・郵便局のご指定の口座から振り替えさせていただきます。 
・請求書によるお支払の場合、銀行（日本銀行を除く）、信用金庫、信用組合、商工中金、農林中金、労働金庫、農協、漁協、
ゆうちょ銀行・郵便局（簡易郵便局を除く）、コンビニエンスストア（一部お取扱のできない店舗もございます）でお支払くださ
い。 

・クレジットカードによるお支払の場合、お客さまご指定のカード会社の規約に基づく振り替えとなります。（予めお申込みが
必要です。） 

サービスご利用条件 

・ＮＴＴ西日本の「フレッツ 光ネクスト」、「フレッツ 光ライト」（いずれもインターネット接続サービス）、または、光コラボレーショ
ン事業者が提供する光アクセスサービスのいずれかの契約・料金が必要です。サービス提供エリアであっても、ご利用いた
だけない場合があります。 

・本サービスのフィルタリングルールを設定の際、ご利用環境のブラウザーバージョンやOSによっては、ブラウザーの仕様に
より表示が崩れたり、表示されない場合があります。あらかじめご了承ください。 

 

【動作確認済み環境】 
（平成28年7月現在） 
 

 
 

商品の販売数量の制限等、特
別な販売条件（役務提供条件） 

・契約は、ＮＴＴ西日本の「フレッツ 光ネクスト」、「フレッツ 光ライト」（いずれもインターネット接続サービス）、または、光コラボ
レーション事業者が提供する光アクセスサービス１回線につき、１契約のみの提供となります。 

・本サービスを利用可能なホームゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番のもの）をご利用のお客さまのみの提供とな
ります。 

その他の注意事項 

・本サービスのフィルタリングは完全なWebフィルタリングを保証するものではありません。 
・本サービスのフィルタリング機能の対象となる通信は、「フレッツ 光ネクスト」、「フレッツ 光ライト」（いずれもインターネット）、
または光コラボレーション事業者様が提供する光アクセスサービスのホームゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番
のもの）を介した、HTTP通信（80番ポート利用）に限ります。HTTPS通信や、公衆Wi-Fi/3G/LTE通信等は本サービスのフィ
ルタリング対象外です。また、ホームゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番のもの）がブリッジモードの場合も、対象
外となります。 

・本サービスをご利用の回線でホームゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番のもの）を利用しない場合、または、ホー
ムゲートウェイ（RT-500/PR-500ではじまる型番のもの）のルーター機能を停止した場合、本サービスは解約となります。 

・本サービスのご利用により、インターネットの速度が遅くなる場合があります。 
・接続機器環境によっては端末ごとの設定が、ご利用いただけない場合があります。 
・本サービスは、アプリフィルタリング（アプリの利用制限）を提供しておりませんが、アプリ利用時に通信制限がかかる場合
があります。 

・本サービスの設定に必要なログインIDのお取り扱いにはご注意ください。 
・「フレッツ 光ライト」や一部の光コラボレーション事業者が提供する光アクセスサービスでの「セキュリティ機能まるごとWeb
フィルター」の利用量も通信料の対象です。 
・光コラボレーション事業者が提供する光アクセスサービスで本サービスをご利用いただいるお客さまが、「フレッツ光」また
は他の光コラボレーション事業者が提供する光アクセスサービスに変更される場合は、本サービスは解約となります。引き続
き本サービスをご利用される場合、再度お申し込みが必要となりますのでご了承ください。 

商品の引渡時期（権利の移転時
期、役務の提供時期） 

弊社からお送りする「セキュリティ機能まるごとWebフィルター お申込み内容のご案内」（設定サイトURL記載のもの）に記載し
ているご利用開始年月日が引渡日となります。 

「特定商取引に関する法律」に基づく表示(セキュリティ機能まるごとWebフィルター) 

審査16-718-1 
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