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Guia para
configuracao de
. internet )

Vamos fazer a
configuracéo para
conexao de internet!

Vamos conectar os
dispositivos!

Prepare o que for
necessario!

Em 3 passos

Conexao facil!

Este conteudo pode ser visto na pagina da WEB e no video.

IR https://www.ntt-west.co.jp/collabo/rd/sgco/

English - Portugués - g3 - 8t=10{ E%EE
https://flets-w.com/rd/sgco/ e

Lembrete Os dados anotados neste espaco sdo importantes para o cliente, portanto, caso
utilize, guarde com cuidado para evitar perda, vazamento de informacoes, etc.
Dados de home Nome do usuario Senha para

; para configurar configurar
gateway* 0 dispositivo o dispositivo

%E uma sequéncia de letras inseridas voluntariamente para configurar o home gateway no passo 3.
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Introducao

Agradecemos encarecidamente pelo seu pedido do
servico de conexao a internet.
Neste guia, orientamos a conexao/ configuracao até a
utilizacao do servico.
Por favor verifique cada item para efetuar a

conexao/configuracao.

Prepare o que for necessario e verifique a

Preparacao documentacio recebidal!

Conecte o (s) aparelho (s) consultando a sua pagina

Conexao de procedimento de conexao!

Clientes que tiveram a obra realizada /
com a visita do técnico, inicie apartir do - Ly

Vamos configurar a conexdo de internet através do

Configuracdo

PC, smartphone, etc!

% Dependendo do dispositivo que utilize, a configuracao do passo
3 pode ser desnecessaria. No caso de conexao IPv6 IPOE, a
configuracao (passo 3) depois da conexdo é desnecessaria

4.

Concluido!

@ Este guia se destina somente aos dispositivos com o logotipo NTT (®)) .
@ Caso utilize dispositivo que nao contém o logotipo da NTT, consulte
antecipadamente o manual de instrucdes do préprio dispositivo.

Preparacao

Por favor, providencie o que esta
mencionado abaixo até a data da obra.

1e1puapiroid aaap a3ual)d 0 anb O

|:| Cabo LAN |:| 0 aparelho telofonico |:| Cabo para aparelho telefonico

3 Sera necessario a entrada LAN. (aparelho telefonico e cabo para aparelho telefonico somente para usuarios de telefone)
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Utilizar no -

[ ] #8ULAHARENT EAM (Informativo sobre o conteldo do pedido) (imagem)
A Efetue a conexao do - na data )

da obra de instalacdo programada.

ANEEEEEEEEEEEEEEEEN
W CFI AR

(z=+7%R | 0000 0AOH )| <
| el Para a configuracao do - ha
BEEEID CAF0123456789 casos que serdo necessarios o [B&EX
P "/“"“‘2;7'““*':' = FID(ID do cliente)le[ 77X+ —(chave
7 A% — aBsD1234
(FIRRINRAT—R)| oo s i = de acesso)]. )

A forma de informar o[ 8FE FID(ID do cliente)le a[ 7272+ —(chave de acesso)]diferem conforme a empresa. Os
clientes com o contrato de servico oferecido por empresas de Hikari Collaboration, dever&o entrar em contato com a
empresa de Hikari Collaboration responsével pelo contrato. Os clientes com contrato de FLET'S Hikari da NTT WEST,
deverao contatar a NTT WEST.

[ ] Informacdes de Provedora de servicos de internet (imagem)

Notificacdo de contrato da provedora Exemplos de contas de conexao

@ 331D (ID de autentificagéo ) ® 1—4—1D (ID do usuério)

©® 054VID(Dparalogin) @ %D (ID de conexdo)

® (nome da provedora) ID © §£651~1~4 (Nome de Usuério de conexao) e etc
{Exemplo)taro@xxx.ne.jp

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
| EPTEESAN 2

TONAE % ABCTO/NA 45—
iizizickdy taro@xxxnee Exemplos de senha para conexao

B/ N AT - Imnopq .

@ 5B/(27-K (Senha de autentificacdo) ® JSAT—R (Senha)
pEmRRmmmanas ® 4%/(27—K (Senha de conexdo) ® 0%47){Z7—R (Senha de login)

% A denominacao varia dependendo da provedora. ® 2yhJ=2/(Z7-F (Senha de rede) e etc

J

Para se conectar a Internet, & necessario ter o contrato com uma provedora. Mesmo que ja tenha contrato com a provedora,
caso faca alteracdes no servico de acesso de fibra 6ptica que estd utilizando, ha casos que necessita fazer alteracdes no
contrato. Em caso de duvidas, entre em contato com a sua provedora contratada.
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Ve r I I c a a o o t I o e c o n ex a o Clientes que solicitaram o Home gateway como servico
opcional, o dispositivo sera entregue separadamente.

Verificar o tipo de conexdo de acordo com o(s) dispositivo(s) enviado(s) pela NTT WEST ou pelo conteddo da cartéo
sua solicitacio e seguir para a pagina correspondente. gateway g:mLf'?‘c',"

Os tipos de conexdo e 0s esquemas de configuracdo e os procedimentos de conexdo nas paginas — a seguir s&o exemplos tipicos ao usar equipamentos da NTT.
Para detalhes (incluindo o método de confirmacéo da conclusdo da conexao e o estado das  [dmpadas), consulte 0 manual de instrugdes que acompanha o seu dispositivo.

L OSSvd

» Clientes que D Clientes que Tipo B » Clientes que Tipo C Al dque :oli%itzram o
solicitaram P.05-P.06 solicitaram P.05-P.06 solicitaram ONU ;ch”c?ﬁexgc\;:l?:lpg d: g;mae);:lraa
SOMERIEINEHEE (pa.rte sup.erior) (EICIONESINEMES (p:;rte inferior) pequeno P.07-P.08 10 Gbps
— https://www.ntt-west.co.jp/
Q mnnm collabo/rd/cro/
EEE N
(J (I >, g
= o 1 = ;
Famlly Type método ONU Cabodefibra  Adaptador de Home gateway Cabo de fibra Adaptador de Home gateway ~ Cabodefibra  Adaptadorde ~ ONU pequeno E
de cabeamento por Gptica fonte de energia (com funcéo ONU) Gptica fonte de energia Gptica fonte de energia

0

fibra 6ptica

| Ostipos de tomadas de fibra dptica constam abaixo. Favor verificar ~ antes de proceder a conexdo.  Dependendo do tipo da tomada para fibra dptica, a forma de abrir a entrada de conexdo é diferente.

0BEX9UO

Mansion Type método
de cabeamento por Tipo que inserido diretamente
fibra 6ptica

Tipo que tem a capa na entrada

0 Né&o espie a entrada

para o cabo de fibra
@ optical

o
== z
w
174
@)
w
Tipo D Tipo E
» Clientes que solicitaram somente internet P Clientes que solicitaram telefone e internet
T P.09-P.10 P.09-P.10
EEm (parte superior) (parte inferior)
EEE
u I u
Mansion Type método
de cabeamento VDSL
Modem VDSL Cabo para aparelho Adaptador de Modem VDSL Cabo para aparelho Adaptador de Home gateway Cabo LAN Adaptador de
telefonico fonte de energia telefonico fonte de energia fonte de energia

04
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[ Tipo A

Verificar o horario de
instalacao
Conectar o equipamento
entre 8 as 22 horas no dia
da obra de instalacao.

(Se for conectado apés as 22
horas, o inicio da utilizagcao sera
as 8 horas do dia seguinte.)

- J

Sobre a tomada de fibra
optica consultar P03-04.

Os cabos utilizados
sao de 2 tipos

Cabo de fibra optica :II]I-
Cabo LAN —g |

Video esta disponivel aqui »

Nao remova o cabo de energia e o cabo ~ Cercade
! LAN até o estado das lampadas estarem
| conforme o mostrado no @ minutos e

Y

e Verificar a conexao

Tomada de fibra 6ptica

e ONU

'3 1

9 Conectar o cabo
|

de fibra 6ptica

Cabo de fibra optica

Sobre 0 manuseio do
cabo de fibra 6ptica

Se for devidamente encaixado, a parte [] se tornara azul
Cabo de fibra 6ptica

(UL

0 cabo de fibra optica deve O
ser inserido firmemente tanto

.
®eeeecc”

Retirar a capa

na tomada de fibra dptica X (L

como no ONU pequeno

[ Tipo B

( Verificar o horario de

instalacao
Clientes que continuam utilizando o
mesmo namero telefénico como do
telefone analogo.
Favor conectar os dispositvos
entre 8 as 12 horas do dia da
obra de instalacéo
(Se for conectado até as 8 horas, a utilizacao
se iniciara a partir das 8 horas. Se for
conectado apos as 12 horas a utilizacdo néo
se iniciara no mesmo dia, nesse caso pode
ser necessario reajustar a data para alguns
dias depois.)

Clientes que utlizam o Hikari Denwa
(telefone de fibra 6ptica) no numero
exclusivo para telefone de fibra optica
Conectar os dispositivos
entre 8 as 22 horas no
dia da obra de instalacao.
(Se for conectado apos as 22 horas, a utilizacao
\se iniciara & partir das 8 horas do dia seguinte.)
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Os cabos utilizados sdo de 3 tipos

Cabo de fibra éptica :]]]]-
Cabo LAN T |
Cabo para aparelho telefonico l:@

Tomada de fibra éptica

i

[{

e Conectar o cabo
dafibra optica  capo de fibra optica

e
_E % Ha casos que I: X X X
Wy o;gren-nsz;tro A ponta do conector Len entraca paraa  Nao pode
gi ferente ndo deve ser puxada €0Nexao nao ser dobrado!
— ) para foral deve ser tocada!

Utilizando o Home
gateway
(com funcdo ONU)

Conectar
o PC

Ligar a energia elétrica

(4]
Cabo LAN

©

Em caso de conectar o Home
gateway opcional, conectar

entre o ONU e o PC! sempre
depois do @!
Sobre o
manuseio do Tomada de
ONU energia elétrica
Abrir a tampa na direcéo °

da seta enquanto pressiona

aparte indicada por @. E’.ﬁiﬁu(ldentificagéo)J
- [@4 (fiora optica)
% B (Fonte de energia)

/[ \_

Inserir retirando a tampa

Checar as lampadas do ONU para se
certificar de que a conexdo esta correta.

4 lampadas acesas

Estado das lampadas

(verde)acesa
(verde)acesa
(verde)acesa
(verde)acesa

J

Tampa

-
e Verificar a conexao

Cabo LAN HEp “\\

0 Tomada de
Conectar o PC . energia elétrica Home As 5 lampadas superiores acesas
‘ . gateway Estado das lampadas
[E]R (fonte de energia)l )
Caapl;orepiﬁ;a }Ub")@%i(telefone de fibra dptical (verde)acesa
ACT) )

[&4} (cadastro)|

telefénico -
=
Conectar no

[#]HRKAE estado inicial)

Sobre a Sobre [0}
tomada de manuseio do
fibra optica Home gateway
consulte

Pressionando a parte @,
abrir a capa na direcao da
seta.

P03-04.

*eemec’

P
aparelho telefénico Aparelho telefonico
E— 5 )

Ligar a energia elétrica Fﬂ (Identificaczo)]
UNIJ
[ 34 (fibra Optica)]

Sempre |
[ (Fonte de energial

depois do @! !
N&o remova o cabo de
energia e o cabo LAN até o
estado das lampadas
estarem conforme o
mostrado no @

NP

\

Checar as lampadas do Home gateway para se
certificar de que a conexdo esta correta.

As 4 lampadas inferiores acesas
Estado das lampadas (parte inferior)

Clientes que continuam utilizando o mesmo
namero telefénico do telefone analogo etc.

Ligando do telefone celular para seu nimero do
telefone residencial, se tocar o sinal da chamada, a
transferéncia do namero telefénico esta concluida!

(verde)acesa

(verde)acesa
(verde)acesa
(laranja)acesa

(verde)acesa
(verde)acesa
(verde)acesa
(verde)acesa

J

Inserir retirando a tampa Cerca de

Tampa

minutos

Para a configuracdo de conexdo da internet seguir para a P11
06
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Clientes que solicitaram o ONU pequeno Video esta disponivel aqui I

[ TipO C ] Home gateway

~N
o Verificar o horério de instalacdo

Clientes que utilizam somente internet ou clientes que utilizam o Hikar Denwa (telefone de fibra
optica) com numero exclusivo para telefone de fibra 6ptica

Conectar o equipamento entre 8 as 22 horas no dia da obra de instalacao.
(Se for conectado apoés as 22 horas, o inicio da utilizacdo sera as 8 horas do dia seguinte.)

Clientes que continuam utilizando o mesmo nimero telefénico como do telefone analogo.
Favor conectar os dispositvos entre 8 as 12 horas do dia da obra de instalagcdo

(Se for conectado até as 8 horas, a utilizacao se iniciara a partir das 8 horas. Se for conectado
apo6s as 12 horas a utilizagao nao se iniciara no mesmo dia, nesse caso pode ser necessario

Conectar no PC

O

Cabo LAN

L OSSVd

Conectar no aparelho telefénico

reajustar a data para alguns dias depois.) y (Cllentes que utilizam telefone) .
g Cabo para aparelho telefénico L
. Cabo de fibra 6ptica ~ Cabo LAN Cabo para aparelho telefénico Aparelho telefonico
Os cabos utilizados % Somente
= . para
s30 de 3 tipos - W [ e———] _ o .
utilzam telefone Ligar a energia elétrica
( Sempre PN
e Instalar o ONU pequeno depois do © !
ONU pequeno by y
S i s - 8
1 Tomada para a
o Tampa ( N&o remova o cabo de energia e 0 cabo ~ Cercade | €Nergia elétrica &
AA marca no lado direito! Home gateway LAN até o estado das lampadas estarem S
Abrir o obturador do LINE (abertura para a insercéo de ONU) do Home ~ Retirar a tampa do ONU pequeno que L conforme o mostrado no @ minutos
S gateway (parte traseira) para cima e para baixo e o insira firmemente. foi inserido )
~
~N ( 0 Verificar a conexao
i L. Sobre a tomada de fibra . . - .
e Conectar o cabo da fibra éptica ! éptica consulte P03-04. Checar as lampadas do Home gateway para se certificar de que a conexao esta correta. E
Inserir firmemente o cabo da fibra 6ptica na tomada de fibra otica e no ONU pequeno. N Home gateway (frente) Home gateway (tras) »
Tomada para a fibra 6ptica @)
w

As 5 [ampadas superiores acesas

Estado das lampadas

& (fonte de energia)] (verde)acesa

[0t (telefone de fibra optica)l (verde)acesa
(verde)acesa

)

2 lampadas do
ONU pequeno

(verde) acesa/ piscando

. o Cuidados na utilizacdo do
S0 B Gl e 0 cabo de fibra optica

Se for devidamente
encaixado, a parte [_] se

tornara azul

[&4 (cadastro)] (verde) acesa

— I: X X {1884k (estado inicial)] (laranja) acesa
m A ponta do conector Len entrada paraa 3% 0 dispositivo da ilustracdo é somente um exemplo. Os terminais
o deve ser puxada conexéo néo deve compativeis com o ONU pequeno pode ter diferentes formas e cores.
para foral ser tocadal
>< T My “ Clientes que continuam utilizando o mesmo namero telefénico do telefone analogo.
@4 Nao pode ser dobrado! = Ligando do telefone celular para seu nimero do telefone residencial, se tocar o sinal
X da chamada, a transferéncia do namero telefénico esta concluida!
%Ha casos que o formato pode ser diferente. L J

\_ Cabo de fibra Optica . . :
Para a configuracdo de conexdo da internet seguir para a P11
07 08
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[ Tipo D ]

Verificar o horario de
instalacao
Favor conectar o dispositivo na data da obra.

Tomada para telefone

Conectar o cabo para aparelho telefénico

Os cabos utilizados sa0  Cabo LAN mmmmm—m5 |
de2 tipos Cabo para aparelho telefénico l:@

Cabo LAN

e Conectar o
PC

Modem VDSL

e Cabo para aparelho

telefénico

. -

— )

|
.
Né&o remova nenhum fio ou
. Cerca de
cabo até o estado das
lampadas estarem minutos

conforme o mostrado no @

[ Tipo E ]

Verificar o horario de
instalacao

Favor conectar os dispositivos na data da obra.

[ Cabo para aparelho telefonico

2]

Conectar o

Favor utilizar o
cabo LAN que
foi enviado

Ligar a energia elétrica

Tomada para
energia elétrica

(4]

Sempre
depois do @ !

Os cabos utilizados sao ~ CaboLAN —El
de2 t|p°5 Cabo para aparelho telefonico l:@

Home gateway

Cabo LAN

§ ‘T

Conectar no aparelho
telefénico

cabo para

aparelho Conectar o

telefénico cabo LAN Cabo para aparelho telefénico
‘ Ligar a energia elétrica

Dgﬂ Tomada para 0
energia elétrica
° Sempre
Tomada para telefone depois do @ !

Ligar a energia elétrica

Nao remova nenhum fio ou
cabo até o estado das
lampadas estarem
conforme o mostrado no @

Cerca de

minutos

(
e Verificar a conexao

Checar as lampadas para se certificar
de que a conexao esta correta.

Modem VDSL

3 lampadas acesas

~

Qi 7 "M Estado das lampadas
=/ [POWER| (verde) acesa
N+ TLINE ou VDSL LINK] (verde) acesa
<l [LINK/ACT ou LAN LINK]  (verde)acesa
2
- J

Para a configuracdo de conexdo da internet seguir para a P11

4 )
0 Verificar a conexao

Checar as lampadas para se certificar
de que a conexao esta correta.

/ Modem VDSL
7

3 lampadas acesas

N - @ﬂ Estado das lampadas

< | [POWER] (verde) acesa

| [LINE ou VDSL LINK] (verde)acesa

- | / [LINK/ACT ou LAN LINK] (verde)acesa
Vi

Home gateway

4 lampadas acesas

Estado das lampadas
[&ER (fonte elétrica)] )
[UhW) B (telefone de fibra optical  (verde) acesa
TACT] (verde) acesa
[&4 (cadastro)] (verde) acesa

(verde) acesa

- J

Para a configuracdo de conexdo da internet seguir para a P11
10
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Configuracao

Favor seguir para a pagina de
configuracdes apropriadas para o seu
dispositivo e o tipo de uso.

g Configuracao do PC

{Windows) Configurar utilizando Ferramenta para configuragdo fécil video esta disponivel aqui » BT

Configurar utilizando Ferramenta para configuracao

Eu

Bl Abrir o[Microsoft Edgel B e digitar URL abaixo

https: / /WWW.ﬂetS-WESt.j p /set/ s Casonao consiga acessar mesmo digitando corretamente o URL, seguir para
P13 ou P15 [Configurar sem utilizar Ferramenta para configuracéo facil

E Selecione [ty 7 YT
Y—Jb(Ferramenta para
configuracao facil)]e
abaixar

oLy s 7 =]
ISR TR b 7 9T I IS IO —F =S
HNTEB AN B EIBI Ty 2 ERU IR BRSE SR S BRI TR %
SV RS T T P EAT —EAR A VT e
Ty BN AOSES RIS
(ol B b Py Fy—il) (exeZr ALY
TSRHOEFEAAOBES TS
[Ei& b 7o P ) {exeTrIL)

@ Dar um clique duplo no arquivo baixado e clicar em [T (Executar)]

Sobre o ambiente de operacao de Ferramenta para configuracao facil

) ) ) ; #Mesmo nos ambientes de funciona-
Sistema | Windows 11.Windows 10 ) 1.3GB ou mais (recomendado para 1.5GB o e 9
Operadonal 3# Todos compativeis somente com o sistema EngcﬁDlB/re ou maisjde €spaco livre no HDD mento erfcagos chados & esquerda,

N : _ | dependendo do dispositivo utilizado e
requerido | operacional devesio em japonés #Compativel com RAID-0/RAID-1. Nao & dopt\'po de conexég dos dispositivos
compativel para outros niveis de RAID. ha a possibilidade da ferramenta nao

Adaptador para visor de alta resoluéo | operar corretamente.
com Super VGA (800x600) ou mais & |30 uso desta ferramenta pode alterar
16 bit (65536 cores) ou mais as configuracdes do Home gateway e

dereco IP e as configuracdes de
Navegador i 0N 30 deco) g
compatiel Microsoft Edge. Google Chrome | proxy do PC. (Se néo desejar que seje

CPU Recomendado para 1 GHz ou mais.

(Verséo 32bit)recomendado para 1GB ou mais Visor
(Versgo 64bi] recomendado para 2GB ou mais.

Memoéria

Adaptador ; "
b T NDIS6.0 compativel com Microsoft

J

alterado, por favor, néo o utilize.)

facil no Windows{(Recomendado) P.12
Configurar sem utilizar Ferramenta para configuracao
facil no Windows
Clientes que utilizam Home gateway P.13~P.14
Clientes que utilizam ONU P.15~P.16
e
Configuracédo para usuarios de Mac OS acessar aqui
0]

Q Configuracdo de conexao de internet através
® de smartphone ou tablete

Configuragdo por Android OS P.17

Configuragao por iOS (iPhone etc.) P.18

Se vocé solicitou o servico de velocidade méaxima (Eram
de conexao que pode chegar a 10 Gbps e deseja y
configurar sua conexao a internet, clique aqui =

N

% Existe casos que ndo podem ser efetuados configuracdes de aplicativos devido a manutencdo das instalaces da nossa empresa.

% Procure evitar a configuracdo quando esta conversando pelo telefone de fibra dptica.

% Sobre a configuracdo, estamos apresentando as telas principais, existem telas que néo constam neste guia. Efetue a operacéo
conforme as orientacdes que aparecem na tela.

W} Configurar a senha para o Home gateway
(Sera exibida somente se o aparelho utilizado for o Home gateway)

O cliente deve definir e digitar uma senha de
preferéncia e clicar em [Z&~(Avancar)]
Por favor, anote e guarde a senha que foi configurada.

- < renan SIS
=S~ FIIA - NI DIRT— FEBRELTEAN

\ D @7

Yravs—azear-n) Rt

ASH—Fy MEBMBEAN LT EE

I Configuracédo de conexdo de Internet

Digitar [conta de conex&o] e a [senha de conexaol
notificadas pela provedora e clique em
[~ (Avancar)]

SO ISR, HTORBRANLT R

Exemplo © #ilID (Ddeautentificacio) ® 1~4~1D(ID do usuério)
EEEENEEEEEEEEEEEEEE de conta ®0%4ID(Dparalogin) @ i ID (ID de conexéo)
WA 2—%y MER de ® (nome da provedora) ID ® £61-4—% (Nome de usuério para a conexao) e etc

TONAE—% ABCTON(H— CONEX&0 (Exemplo)taro@X X X.X X.X X
BT b taro@xxx.ne.jp £ b® 25/ V2T —R (Senha de autentificacao)
XemplO o j¢27— K (Senha)

EH/NZT—N Imnopq de senha v e
® #£#5/VAT—R (Senha de conexao)
NENEREREEEE parad o os.r\27—K (Senha de login)

conexao < 8
%A denominacéo difere conforme a provedora. ® xy hJ—2){RAT—R (Senha de rede) e etc

3
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(Windows) Configurar sem utilizar Ferramenta para configuragéo facil [Clientes que utilizam Home gateway] Video esté disponivel aqui I

( - (Exemplos)
o Preparacao prévia No caso de conexao via cabo, seguir para o passo €. ﬁ eer SSID-1 (#IHBIE) : pr500k-XXXXXX-1
‘ neerir SSID-2 (4HAfE) : pr500K-XXXXXX-2
Com o Home gateway desligado da fonte elétrica, inserir o cartdo de LAN sem fio (servico S R etk ol SSID-3 (#7JHA1E) : pr500k-XXXXXX-3
opcional) e ligar na fonte elétrica. WL R BES1bF—1 (GDERME) : XXXXXXXXXXXXX E
E Verificar o SSID,” B§S#— (Chave criptografica) R BES{EF—2 (RIHAE) - XXXXXXXXXXXXX a
BESbF — 3 (RIHAIE) : XXXXXXXXXXXXX o)
O SSID e BE={k+— (chave criptografica) estdo especificados no selo colado na lateral ‘Utilize 0 SSIDT ou SSID3. -
D g -SSID e BES{t+— (chave criptografica) sdo caracteres
g Y- \_ _/  alfanuméricos em Hankaku (metade da largura de
caracteres japoneses) exclusivos a este produto.
) 4
-
e Configuracao da conexao do dispositivo do Wi-Fi (filhote)
Clicar no icone de network [E], Dentro da lista de conexdes Digitar a [BES{k¥+—(chave [ se for exibido [Conectado]
localizado no canto inferior SSID que aparecem, clique no criptografica)l do SSID siginifica que a conexao sem
direito da tela e em seguida o SSID1 ou SSID3 impressos no correspondente. Seguir fio foi efetuada com sucesso 2
icone E selo do Home gateway e clicar obedecendo a orientacao &
em conectar da tela. O
N
N J
4 )
e Configuracao do Home gateway
rir o[Microso e igure digi u éncia, igi i 0 3 w
Abrir o[M ft Edge] Configure digitando a senha de sua preferéncia Digitar as informacdes da Se a lampada PPP do Home gatewa
e digite 192.168.1.1 na tela seguinte digite a senha configurada. rovedora.(Consultar o P.02) acender em (verde) ou (laranja), significa
g 0
i que a configuragao foi concluida. S
BRI\ D — KOYME e ; ~er ®
N H-1(-192.168.1.1 1 1-Y-ELIAT-FERRLTNET, - B0« TR, SRCHREREROREETLET. E
e 5’5@9§%Eg‘£§%(lﬂ§% TOI A D ST NBWBEAN LTS, g
[ (RIS 1 TOER - an
192.168.1.1 = M msnseeass UERSEDRE]
L Por favor, anote e guarde a T =i i
senha que foi configurada. - . -
Digitar user no 1——#(nome de )
usuario). Digitar a /YA7—R(senha)
definida na tela a esquerda na

\_ senha. )

13 Para a configuracéo através de smartphone ou tablete, seguir para P17 14




{Windows) Configurar sem utilizar &tz k7 7"Y=Ib(Ferramenta para configuragdo facil) [Clientes que utilizam ONU] Video est disponivel aqui > oI

% O procedimento abaixo é um exemplo para casos de utilizacdo do Windows 11. Dependendo do ambiente do terminal do cliente, as telas podem diferir.

Y O \
% Dependendo do ambi-
e  Abrir a [tela de oo & ente do terminal do
Q v, YATh configuracéo do Windows| R cliente, aparecerd a tela
Clique na sequéncia kil abaixo. Marcar em [Nao,
R ) [lniciar] "Z—D;zﬁz';ﬁ?;?ggslzrm—wvm TERLET criar uma nova COneXaOJe O
(i - | | ) clicar em [Avancar] >
0 Bluetooth 5/ AI—b = Ty w
| 0 s h £/ = f!,{"“ﬁ i “ij};,&v’;tzgkuISDNH!ﬁLI&ﬁLé‘i- > 2
s — e o
|7 sz souk [Configuragéol BERRTRRLEIN o
B 7N P |
BE
& Paovk Q = I | BR
- ~ =
o » EEr [Rede e Internet] =
RYNI—JELYI—Z Vb |
Clique em[Banda larga (PPPOE)] | 7‘|:|—|<‘/\“y|<‘(PPPoE)|
. : — . : - el
Em caso de Windows10 | Clique na sequéncia: [Iniciar] — [Configurar] — [Rede e Internet] V
(& J
v e Apos digitar a informacéo da provedora
N\ - % contratada, clique em[Conectar]
Abrir a [tela de uma nova . I
S . N AV9-Fyk Y- TONM5- (1SP) DEBEANLES L.
FIRD-EL75-A0k = F9RI-DEAVT-7Ik > FAUNTYT configuragéol [Nome de usuario] c);
R = I-Y-EW: taro@xxcne]p . . wn
- ; Clique na sequéncia i R, 1-Y—% conta de conexao O
e s~ [Conexéo discadal [Senhal ) E
Posaci oo | TAVNTYT | . - senha de conexao
.: : :::n 0 ’\Wﬂi‘ v ;?zﬂ“/a)l:&)‘(. Zﬂ)]‘/tﬁ:ki*!f??cxrfﬁé?'\"(U)Aﬂ'lﬂ)ﬁﬂi&i6&il:fs') [Lembrar esta Senha]
& : ::::“ £ setroonm [C0nf|gurar uma S D HOAFZORREESTLERTIZA) CGJI?Z'J—I*‘EEE'E?% marcar
@ nova conexao] = [Nome da conexao]
EEEDT ) B configurar com qualquer nome
| MLWBRZRET 5 | (como o nome da provedora)
\_ % Consulte a P.2 sobre informagdes da provedora )
) Na nova tela de configuracao
Em caso de Windows10 . .. . : . = i
clique na sequéncia: [Dial Up] — [Configurar uma nova conexao] i = 8 Clique em [fechar] o
- e quando a conexdo com a Internet for
v SEpERRINEE ; confirmada na tela de conexao da internet,
= < ) N — @
< W EEsryrI-I0e YT
EHATYIEER S ) % Caso nao conecte automaticamente Q
Selecione 39 a.l;)rlr o navetgador. setleqc;ng o |<égn§ta 3
30 Ireita que esta na parte inferior direita -
n r intern e | da
- [Conectar se a internet] e 1 da tela, selecione o [Nome da conexol c
s e g et ey | LI —2yNCERELET | configurado no @ e clique [Conectar] o
YRI-DIEET a q Qe
DA o AU e clique em @ M Barra de tarefas e icones do Windows 11 o
[Avancar] —H ] i icone de
| "R A | = Windows10
S J
S J
15 Para a configuracao através de smartphone ou tablete, seguir para a P17 16




Configuragéo para conexao da internet através de smarphone ou tablete Video est4 disponivel aqui > [

%Este € o método de configuracéo ao usar o Home gateway com o cartdo de LAN sem fio.

( (Exemplos)
0 Preparacao prévia Seguir para o passo @ caso tenha concluido P13-14 SSID-1 (HTHAHE) | Pr5OOK-XXXXXX-1
o | SSID-2 (#7JHAfE) : pr500k-XXXXXX-2
Com o Home gateway desligado da fonte elétrica, inserir o cartdo de LAN sem fio (servico et ki) SSID-3 (#7JHAE) : pr500k-XXXXXX-3
opcional) e ligar na fonte elétrica. WL R BESEFE—1 FIHE) 1 XXXXXXXXXXXXX S
E Verificar o SSID.” B§S+— (Chave criptografica) T A BES{ba—2 (FIHAE) : XXXXXXXXXXXXX 7
BES{baF—3 FIHAE) : XXXXXXXXXXXXX E
O SSID e BE={k+— (chave criptografica) estdo especificados no selo colado na lateral ‘Utilize 0 SSIDT ou SSID3. P
15 VeI SR -SSID e BES{t+— (chave criptografica) sdo caracteres 1
o g Y- alfanuméricos em Hankaku (metade da largura de
K caracteres japoneses) exclusivos a este produto. )
A4 A4
4 ) ( )
Android OS iOS (iPhone etc.)
Configuragao da conexao do dispositivo do Wi-Fi (filhote) Configuragao da conexéao do dispositivo do Wi-Fi (filhote)
% As descrigdes sao somente exemplos. Se houver dificuldade no manuseio do modelo utilizado, pedimos a # As descricdes sao somente exemplos. Se houver dificuldade no manuseio do modelo utilizado, pedimos a
gentileza de entrar em contato com o fabricante do mesmo. gentileza de entrar em contato com o fabricante do mesmo.
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 S
- e —— P = T T
L = 0| (R = o E
Q we Se—— 1O T P
- -z | IEEITTTRINTTYC ([ b = 2
B sueson - — X0 - __‘_'_-_ A
< T B vinr-san —— e @ m——— i
L~ N @ cr-arhan ) P — it 'T_ e - v .\I:-
Na tela inicial, tocar Tocar em [Wi-Fi] Selecione o Digite S {t+—(chave  Verificar Na tela inicial, tocar Tocar em [Wi-Fi] Selecione o Digite &S {t+—(chave ~ Verificar
nolicone de para ativar SSID verificado  criptogréfica) verificadano @ conexado nolicone de para ativar SSID verificado  criptogréfica) verificadano @ conexao
Configuragdes] a conexdo no © @ etocar em[Conectar] ) kConfiguracées] a conexao no ©® @ e tocar em{Conectar] )
v A4
4 )
e Configuracao do Home gateway Este procedimento ndo é necessario caso tenha concluido a configuracao das P.13-14.
n Utilizar o codigo QR abaixo Configure digitando a senha de sua preferéncia, na tela kJ Digitar as informacdes da Se a lampada PPP do Home gateway
ou digitar 192.168.1.1 no seguinte digite a senha configurada. provedora.(Consultar o P.02) acender em (verde) ou (laranja), significa
navegador. que a configuragao foi concluida. o
BEEER/ 2T — KOWEE ek e . W7 =
CEBTROF S LA CHERTEMHIET BIcth, MEREM/ (20— ri:;z; - 1BLIALT F1-F- R AT FRERL TN, 5 RO AU RO, BCO R RERORE R 5T
BT | M=BRBTIEE. JTUE AT-S000 SANERET. g{fﬁg?&g%ﬁggﬁ_ N . E
o - i AVH—2y MECARICEZEE, T0) (1 IH S NBEREAN LTS,
J— FOBEE ] BRUTTHL(RTILIT. [FIBS A TORIR ] .
- s [ — E BN s,
— [
[ maENT [EASEDRTE ]
Por favor, anote e guarde a e — :
Senha que fOI Conflgurada o HEESEL— TR DB x x@‘ OOOKNNXNE. ‘
Digitar user no 1—t—#(nome de - e .
usuario). Digitar a /Y27—R(senha)
definida na tela a esquerda na

\_ senha. Y,




Perguntas frequentes
Sobre a conexao dos dispositivos

Q1. | 0 dispositivo esta conectado, A 1. | Osdispositivos foram conectados de acordo com a data e o horario da obra?
mas as lampadas do dispositivo Pedimos a gentileza de verificar mais uma vez a data informada pela empresa de Hikari
Collaboration responsavel pelo contrato (Ver PASSO 1) e o horario da instalacao/ da
da NTT ndo alteram para o subtituicao dos dispositivos (Ver PASSO 2).
5 ; - Se for antes da data da obra:Reconectar apos a data da obra.
estado das Ie_lmpadas (,jescrltas - Se for depois da data da obra:Experimentar reiniciar o dispositivo da NTT (desconectar e
comol conexdo concluida.] reconectar a tomada da energia elétrica).
Q2. | Gostaria de conectar 0 A2. Conectar o rotead.or de outra empresa nalentrada LAN]J ou na
roteador de outra empresa [entrada UNI] do dispositivo da NTT utilizando o cabo LAN.
» Caso for conectar os aparelhos especificos enviados
separadamente pela empresa de Hikari Collaboration, favor
consultar o manual de instrucoes dos respectivos dispositivos.

Sobre a configuracao da conexao de Internet

Q3 Nao foi possivel baixar o [E& A3 Ha a possibilidade da conexao dos dispositivos nao ter sido concluida corretamente,
| kg =y * | conforme o PASSO 2.
rhy {70/ J_l’ (Ee"_rament_a Favor verificar mais uma vez a conexao da fiacao e as ldmpadas. Caso tenha conectado o
de configuracao facil)] mais > roteador de outra empresa ou o aparelho enviado separadamente pela empresa de Hikari
recente Collaboration, ha casos que néo é possivel baixar esta ferramenta. Sobre o método de
' configuracdo sem o uso desta ferramenta, favor consultarfConfigurar sem utilizar ferramenta
de configuracao facillde P13-16..

Q4. | Gostaria de conectar no A4. E necessario providenciar e configurar um dispositivo de Wi-Fi.

Wi-Fi através do PC Configurar conforme 0 manual de instrucdes do terminal/ dispositivo que estiver utilizando.
> 0 método de configuracao também é mostrado na pagina da web da capa deste guia.

Q5. | Gostaria de instalar [+ 1') A5, | Oferecemos como funcao basica para clientes que utilizam

T4 RY =) (Ferramenta de
medidas para seguranca) |

[FLET'S HikariJ(Servico de acesso FTTH)ou para algumas
empresas de[ Collabo Hikaril "
Método de instalacao/ configuracao por aqui »»pprpr»

https://www.ntt-west.co.jp/collabo/rd/sec/

Sobre contatos

Clientes com contrato de servico oferecido por empresas de Hikari Collaboration, deverao = =
entrar em contato com a empresa de Hikari Collaboration onde foi feito o pedido. Os clientes | % 2
com contrato de FLET'S Hikari da NTT WEST, deverao entrar em contato através do numero de 5
contato impresso no [ HEHLIAZREDZEMA(Informativo sobre o contetdo do pedido)].

Notas sobre este guia

@ Direitos autorais/ Isencao de responsabilidades

- E proibido fazer reproducdes ou alteracdes do texto integral ou parcial deste folheto sem a autorizacao da NIPPON TELEGRAPH AND
TELEPHONE WEST CORPORATION. Também & proibida por lei tirar copias sem autorizacao.

- 0 contetido deste documento esta sujeito a alteracdes sem aviso prévio.

- As descricoes sobre produtos deste folheto sao fornecidas para fins informativos e nao para fins de garantia ou recomendacéo.

- Em relacéo ao software e dados, a NIPPON TELEGRAPH AND TELEPHONE WEST CORPORATION se isenta de todas as garantias, incluindo a
garantia de operaca@o. Da mesma forma que nao se responsabilizaré por interferéncias causadas pelo uso do software e dados e nao fara
nenhuma compensacao por danos. No entanto, isso nao se aplica aos casos atribuiveis & nossa empresa e aos casos de defeito oculto.

- Nomes de produtos, nomes de empresas e nomes de servicos descritos sao marcas comerciais e marcas registradas das respectivas empresas.

- Amarca TM - ® nao séo exibidas no texto.

- As telas que aparecem neste folheto sdo idéia de imagens, dependendo do ambiente do dispositivo do cliente, podem aparecer telas diferentes.

>

Data de publicacao: Marco de 2024

% O conteudo descrito neste guia esta baseado nas informagdes de marco de 2024. Além disso, as imagens da tela e o
conteudo podem ser diferentes. Para verificar as informacdes mais recentes, acesse a pagina WEB indicada abaixo.

https://www.ntt-west.co.jp/collabo/rd/sgco/





