Para clientes que utilizam Windows 10

Caso a "ferramenta de configuracao simples" que possua nao seja compativel com o Windows
10, desculpe-nos pelo inconveniente, mas pedimos que o proprio cliente faca a configuracao.
Use como referéncia o método abaixo (pesquisa realizada pela NTT West).

W Em caso de uso do Telefone Hikari (caso tenha o Home Gateway)
Depois de conectar o computador e o Home Gateway, baixe da URL abaixo a
ferramenta e, por favor, execute. (A URL pode ser acessada mesmo antes de se
obter conexao com a Internet)
http://file-info.flets-west.jp/contents/fest-ad/ (apenas em japonés)

I Caso nao consiga baixar a ferramenta através no método descrito acima
Faca a conexao do computador a Internet através do método abaixo.
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(®Finalize inserindo as informagdes do provedor de Internet

%0 método de configura¢do pode diferir de acordo com 0 ambiente de utilizacao do cliente. Caso ndo consiga configurar pelo
método acima, tente configurar usando como referéncia os manuais do seu dispositivo e aparelho, por favor.
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